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Podrobné informacie o rozsahu zahrnutych servisnych sluzieb.

Vazeny klient,
dovolujeme si Vam poskytnut doplfiujuce informacie k Zmluve o najme - operativny lizing, ktorej
sudastou je aj servisny balik sluzieb Skoda Bez Starosti. Tento pre Vas zabezpedujeme

v spolupraci s importérom Skoda Auto Slovensko.

Zahrnuté servisné ukony:

Predpisané servisné prehliadky stanovené vyrobcom (v rozsahu uvedenom v servisnej knizke k
motorovému vozidlu) a vymena dielcov podliehajucich beznému opotrebeniu. V baliku je zahrnuty

material a praca spojena so servisnym ukonom:

motorovy olej a olejovy filter

palivovy, pelovy a vzduchovy filter

zapalovacie svieCky

brzdova kvapalina

olej v systéme pohonu 4 x 4, Olej a olejovy filter v automatickej prevodovke

stieraCe (max. 1x ro€ne, najskor po 1. roku)

spojka (podfla pokynov vyrobcu)

brzdové platnicky, Celuste a kotuce (narok na vymenu brzdovych segmentov (platniCiek)
vznika nad 60.000 km, brzdovych kotu¢ov nad 90.000 km)

rozvodovy remen, alebo retaz, ostatné hnacie remene (klinovy, drazkovy, plochy, rebrovy)
akumulator (narok na vymenu nefunkéného akumulatora vznika nad 90.000 km)

timice pruzenia

vyfukovy systém

naboje a zavesenie kolies

napln do chladiaceho systému.

Poruchy na vozidle su v prvom rade kryté zaru¢nou dobou podl'a podmienok importéra (pokial
je vozidlo v zaruénej dobe). Servisny balik je vzdy aktivovany spolu s prediZenou zarukou a preto v
pripade, Ze na vozidle vznikne porucha v zmysle zodpovednosti za vady tovaru, je potrebné danu

opravu riesit’ v ramci predizenej zaruky.

V ramci servisného balika je mozné vykonat len opravu/vymenu nefunkéného komponentu alebo

suUcCiastky z titulu bezného opotrebenia.

Pri servise vozidla sa, prosim, vopred informujte priamo v servise SKODA o sluzbach zahrnutych vo
Vasgom servisnom baliku Skoda Bez Starosti. Naklady nezahrnuté v servisnom baliku, ktoré bude

servis pozadovat na Uhradu od nasej spolo¢nosti, Vam budeme v pinej vySke refakturovat.
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Nezahrnuté servisné ukony:
Vas servisny balik nezahfna tieto ukony:

o doplfianie prevadzkovych kvapalin medzi servisnymi prehliadkami s vynimkou doliatia oleja
v servise na zaklade poziadavky riadiacej jednotky motora

« dopinanie paliva a aditiv (napr. AD Blue)

e (Cistenie a umyvanie vozidla, Cistenie klimatizacie prip. opravy a Cistenie laku vozidla

e opravu poruchy spdsobenej nespravnou prevadzkou vozidla resp. obsluhou; tzv. samo
zavinenie alebo pouzitim neoriginalnych dielcov a prisluSenstva

e opravy poskodeni vozidla sp6sobené zakaznikom, tretou osobou, Zivelnou pohromou,

poziarom, vandalizmom, zverou alebo nepredvidatelnou udalostou

nastavenie geometrie naprav a vSetky typy nastavovacich prac nad 3.000 km

vykonanie STK a EK

dodato€nu montaz prisluSenstva a uvadzanie do prevadzky po dlhodobom nepouzivani

akékolvek ukony a materialy tykajuce sa vymeny a opravy pneumatiky pri defekte,

atypickom opotrebeni alebo poSkodeni

Sezonne pneumatiky vratane ich prezutia a uskladnenia:

Limit opotrebenia pre vymenu pneumatik:

narok na jednu sadu pneumatik (podla sezénnej potreby) vznika od 60.000 km do 80.000 km
narok na dve sady pneumatik vznika nad 80.000 km po 120.000 km

vymena len v pripade opotrebenia nad zakonom stanovenu normu

pneuservis je nutné realizovat len v autorizovanych prevadzkach zn. SKODA.

Dizka trvania servisného balika Skoda BezStarosti

Tento servisny balik je platny len po€as obdobia platnosti Vasej Zmluvy o najme — operativny lizing
a vztahuje sa na zmluvne dohodnuty pocet kilometrov. VSetky servisné Ukony zrealizované po
ukonceni platnosti zmluvy alebo po najazdeni zmluvne dohodnutého poctu kilometrov Vam budu

prefakturované.

V pripade, Ze potrebujete dobu najmu prediZit alebo navysit podet najazdenych kilometrov, mate

moznost' poziadat o tzv. rekalkulaciu na mailovej adrese: info@vwfs.sk.

Verime, Zze Vam tento zakladny prehlad sluzieb, ktoré pokryva Vasa Zmluva o najme, pomdze pri

rieSeni rdznych situacii a najma servise Vasho vozidla.

Uvedené podmienky su aktualizované a platné od 1.7.2024.

Dakujeme za Vasu déveru a zelame Vam vela $tastnych kilometrov.

S Uctou
Vase VWFS
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